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ASSUNTO:

DATA Ai/o3|aa

DESPACHQ:

SENHORES VEREADORES,

SALA DAS SESSOES

P

Sugiro ainda a abertura de um ponto ou uma sala de atendimento ao 
publico no bairro do Maracaibo e Jd. Santana. Reiterando a indica^ao n° 294/2019.

Indicamos ainda a instala^ao de um “ganha tempo” semelhante ao da 
prefeitura de Barueri conforme anexo, no bairro do Maracaibo e Jd. Santana.

INDICAMOS, na forma regimental, ao Senhor Clemente Antonio 
de Lima Neto, Chefe do Executive, para que sejam tomadas providencias para 
melhorias no atendimento ao publico, requer adequa?ao e reparos nas conduces de 
atendimento na prefeitura municipal, reiterando a indicate 265/2021.

Encaminho em anexo novas reclama^bes de municipes sobre a ma 
qualidade do atendimento e das instala^oes.

ANDERSON G 
RESIDENT

1NDICAQAO N°

PROTOCOLO N°

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

ES, EM 14 DE MARQO DE 2022.
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AO PREFEITO MUNICIPAL - 
Solicita ao Chefe do Poder Executive 
providencias para melhorias no atendimento ao 
publico, na forma que especifica.



CAMARAMUI^^

as condi^oes de atendimento ao publico 
e muito precario, para retirada de carne, 
para protocolo, para acordo em divida 
ativa e execu<;ao e iss, nao ha locals 
para sentar, nao ha senha, nao ha 
ordem na fila, nao ha privacidade e nao 
ha ventilagao

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”



CtolAM Municipal M ESTANCIA TURf SHCA DE TBEMEMBt

8 de mar^o de 2022

Hoje

09:20 V/

E impressionante no calor quo 
estamos fui na prefeitura pegar o 
meu carne do iptu que nao tinha 
chego e os dois ventiladores estao 
virados para os funcionarios e 
nenhum para as pessoas que estao 
nafda 15:31

Bom dia, compreendemos a sua 
indignaqao e encaminharemos sua 
sugestao ao Executivo

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”
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DESPACHO:

SENHORES VEREADORES,

SALA DAS SESSGES, 03 Di

Tambem, recebemos reclamaQoes que as instala^oes do Setor de Diversos 
Tributes se encontra no piso superior do predio da Prefeitura, dificuitando o acesso de idosos e 
cadeirantes que precisam subir escadas. .
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PROTOCOLON0

Atualmente este atendimento e realizado em urn pequeno balcao, sem 
divisorias, onde outros contribuintes e funcionarios ouvem e observant o que a pessoa ao lado esta 
solicitando, fazendo, criando uma situapao desconfortavel para o contribuinte tirar suas duvidas 
com privacidade.

CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

Instalacpao de guiche nos Setores de Divida Ativa/Execucao Fiscal/ 
Diversos Tributos/Lanpadoria para proporcionar um atendimento mais humanizado e com 
privacidade.
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MAIO 2021.
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AO PREFEITO MUNICIPAL 
Solicita, providencias para melhorias no 
atendimento ao publico/municipes, na forma que 
especifica.

INDICAQAO N° 36g px

ANDERSON GODOI 
PRESIDENT^

INDICAMOS, na forma regimental, ao Senhor Clemente Antonio de 
Lima Neto, Chefe do Executive, providencias para melhorias no atendimento ao 
publico/municipes como segue:


